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Sinergy vous simplifie la vie'!

La derniére campagne de Sinergy, mettait en scéne quatre personnalités de la
Ville. Objectif: décomplexer tous les nuls de I'installation et du paramétrage!

Fideles a notre mission de proximité, nous avons souhaité proposer des services adaptés,
pour toutes les personnes qui se trouvent ennuyées par des problemes de télévision,

internet ou téléphone.

Vous avez ainsi pu voir une
premiére vague d'affiches ou
Marc-Henri  Favre, Florence
Kuonen, Marie-Antoinette
Gorret et Jimmy Martinetti,
admettaient leur impuissance
face a des écrans noirs, des
amas de fils électriques, de
modes d'emploi, etc.

La seconde vague d'affiches a fait
son apparition, avec l'arrivée du
dépanneur de Sinergy - Romain,
et des «people» qui retrouvent
le sourire, arborant le slogan
«Sinergy me simplifie la viel»

Vous vivez une situation
similaire? N'hésitez pas a
nous appeler ou a passer nous
voir dans notre espace clients
de la Place Centrale !

Connaissez-vous
Romain ?

Vous |"avez découvert il y a un mois sur des affiches en ville
de Martigny, notre personnage baptisé « Romain » est la
pour vous donner les bons conseils de Sinergy !

Avec plus d'un outil dans sa caisse, Romain caractérise I'en-
tier de nos collaborateurs qui ceuvrent jour apreés jour pour
vous garantir la fourniture d'une électricité bon marché,
d'une eau de qualité, d'une ambiance confortable par le
chauffage a distance et le gaz, d'une multitude de chaines
de télévision numérique distrayantes et des connexions
internet a haut débit. Que ce soit pour résoudre vos pro-
blémes multimédia ou pour vous conseiller dans le choix de
votre vecteur de chauffage, nous souhaitons étre toujours
plus proche de vous !

Baisse du prix de
I'électricité !
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net+ est le premier opérateur a se soucier de votre sécurité en vous
proposant LE BOUCLIER™", une prestation entiérement gratuite.

LE BOUCLIER est un service de blocage des appels téléphoniques indésirables
tels que les sondages, appels publicitaires, démarchages commerciaux, etc.

1 a Il peut étre activé librement via I'espace clients sur www.netplus.ch/fr.

Quelques conseils de sécurité pour internet

Comment éviter de se faire pirater son adresse email ?
Changez de mot de passe régulierement!
Vous pouvez le faire via le Webmail.

Comment éviter les intrusions sur son réseau wifi privé ?

/ Il est impératif de sécuriser votre réseau wifi avec un mot de passe difficilement
/// décryptable. Par exemple: 12 caractéres minimum, utiliser des caracteres de type
différent (majuscules, minuscules, chiffres, caracteres spéciaux), ne pas utiliser

de mot de passe ayant un lien avec soi (homs, dates de naissance...), etc.

Comment contréler et mettre a jour vos paramétres de sécurité ?
net+ vous propose de renforcer la sécurité de vos services par I'intermédiaire de
notre espace clients (ex. pour le paramétrage de Webmail, LE BOUCLIER et/ou
le blocage de numéros indésirables).

Comment éviter les virus informatique ?
Une piece jointe peut contenir un virus informatique, soyez vigilant avant d’ouvrir
des pieces jointes a un courriel. Pour se protéger, ne jamais ouvrir les pieces

- - jointes dont les extensions sont les suivantes: .pif; .com; .bat; .exe; .vbs.
Pl’Otegez-VOus gra tl"tement des Il est préférable d’enregistrer la piece jointe sur le disque pour I'analyser avec

un antivirus; puis I'ouvrir, si aucun virus n’est détecté. Pensez surtout a mettre

HPPEIS téléphoniques indéSifables a jour votre antivirus!

et des risques liés a internet! _
Plus de conseils sur

www.netplus.ch/bouclier
+ 0848 830 840 - www.netplus.ch




